% LA ERA OBAMA

Cuando el actual presidente de los Estados Unidos era candidato utilizo intensamente Internet,

que fue su gran herramienta politica. Cred comunidades de militantes en la web y ademds ini-

cio una era donde serd clave la enseiianza.

n plena campafia electoral para
Econseguir ser nominado por el

Partido Democrata como candida-
to a la presidencia de los Estados Unidos,
en una fria noche de febrero del 2007,
Barack Obama conocid en el aeropuerto
de San Francisco a Marc Andressen, el
fundador de Netscape y uno de los gran-
des desarrolladores del ciberespacio. El
encuentro, no fue casual. El famoso guru
habia sido invitado por un amigo en
comun que le habia comentado al sena-
dor por Illinois unas ideas para conectar
a los millones de personas de todo el pais
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que comenzaban a escuchar y seguir a
quien después seria el primer presidente
negro de los Estados Unidos. Y por cier-
to Obama necesitaba “algo nuevo”.
Andreessen fue muy claro: dijo que no
habia que inventar nada, todo estaba al
alcance de la mano y que sdlo tenia que
ponerlo a trabajar en su favor. Fue
entonces cuando levanto la vista y
sefial6 un monitor del aeropuerto en el
que se podian ver varios sitios de
Internet al mismo tiempo.

Desde ese momento Obama tuvo el nuevo
medio que lo llevaria a la Casa Blanca.

Thomas Jefferson habia utilizado los
periodicos para ganar la presidencia.
Franklin D. Roosvelt usé la radio para
cambiar la forma de gobernar cuando le
hablaba al pueblo todos los sabados. John
F. Kennedy descubri6 el poder de la ima-
gen cuando derrotd a Nixon en un famo-
so debate televisivo que hizo historia.

jiEureka! Obama seria el “presidente de
Internet”. Del dicho al hecho. Puso en el
aire el sitio mybarackobama.com y lo con-
virtié en la herramienta politica mas pode-
rosa inventada en los ultimos 50 afios. Sera
muy dificil plantear nuevas campaiias poli-
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ticas sin utilizar Internet. Fue la decision
acertada en el momento oportuno.

Si bien Andreessen fue quien lanzé la
idea, el cerebro que la puso en practica
fue el de Jascha Franklin Hodge, un
entrepreneur de solo 29 afios que habia
creado Blue State Digital, una empresa
moderna de nuevas ideas digitales.

Ya tenia experiencia porque habia trabaja-
do intensamente en la campafia de Howard
Dean, que fue el precandidato demdcrata
del 2004 y luego presidente del partido. En
realidad, antes que Obama, Dean fue el pri-
mer politico que entendio la forma de
hacer campaiia a través de Internet.

Otro de los arquitectos de la Internet de
Obama fue Franklin Hodge, quien desa-
rrollé la idea de armar una enorme
comunidad para conectar a los seguido-
res del entonces senador. Hodge explicd
que la idea era hacer algo parecido a
Facebook, uno de los sitios de la WWW
con mayor éxito de los ultimos tiempos,
pero con herramientas diferentes.

El objetivo de Facebook y los sitios tra-
dicionales es generar trafico y publici-
dad. Tienen un montdén de herramientas
disefiadas para mantener a la gente ahi
adentro, pero el equipo de Hodge cam-
bio el enfoque de Facebook de tener a la
audiencia atrapada frente a la PC, clic-

keando en la busqueda de nuevos sitios.
El proposito fue actuar y para ello se le
quito énfasis a todo lo que es “mire a sus
amigos, agregue fotos de ellos, hagales
comentarios” En cambio el énfasis se
volcd en “salga a caminar su barrio, orga-
nice grupos, canalice sus pensamientos y
sentimientos, y sea un guia para esa
gente para que produzca el cambio”

El mecanismo electoral funciond perfec-
tamente. No s6lo para concentrar a los
seguidores y entusiasmarlos sino para
un objetivo que es fundamental para
ganar una eleccion: recaudar fondos.
Obama rechazo la ayuda estatal para su
campafa, que era de unos 100 millones de
ddlares, y tuvo las manos libres para
recaudar lo que quisiera. Fueron mas de
600 millones de délares. Y una gran parte
ingres6 como pequefias donaciones de
apenas 10 ddlares. “Pusimos una herra-
mienta para que la gente entrara y donara
lo que quisiera haciendo un débito desde
su tarjeta. El dia que Obama anuncié su
candidatura en Springfield, Illinois, habia-
mos previsto un trafico muy elevado en el
sitio. Estdbamos preparados para eso, pero
no podiamos creer como iba aumentando
la cantidad de dinero que recaudabamos y
la enorme cantidad de gente que ponia tres
o cinco dolares”, conté Hodge.

Sin embargo esa faceta no fue la clave de
la campana. Lo importante fue la creacion
de comunidades de votantes.

Habia gente que enviaba un mensaje
diciendo que vivia en un distrito republica-
no y que no tenia contacto con otros sim-
patizantes del partido Demdcrata. A través
del sitio, de inmediato se lo conectaba con
los lideres del comité del pueblo mas cerca-
no y se le pedia a esa persona que hiciera
una lista de los vecinos que creia que esta-
ban indecisos. En unos dias le mandaban
voluntarios para visitar a esas familias y
pedirles que salieran a votar.

El dia D de la eleccion hubo un millén
de voluntarios en las calles llevando a la
gente a los centros de sufragio.

Y no fue sélo su sitio. Obama también uti-
liz6 magistralmente otras paginas de la red
como MySpace o YouTube. Un video en
apoyo de la campaiia subido por raperos
tuvo 10 millones de visitas en apenas unas
horas. Y cada discurso subido a la red
tuvo, al menos, tres millones de visitantes.
Esa misma red de contactos es la que
us6 Obama para comunicarse personal-
mente con sus seguidores.

La noche de las elecciones, poco antes de
dar su discurso triunfal, todos los que
estaban suscriptos al sitio oficial recibie-
ron un mensaje personal del presidente
electo: “Estoy yendo al Grant Park de
Chicago para hablar a los alli concentra-
dos, pero antes queria escribirte a ti.
Hicimos historia. Y no quiero que olvides
como lo hicimos. Muchas gracias. Barack”.
El ahora presidente tiene un verdadero
ejército de seguidores que usara para
gobernar. Si quiere pasar una ley en el
Congreso, solo tiene que pedirles que
inunden de mensajes las casillas y los
teléfonos de los legisladores que se opo-
nen. “Ahora quedo atras la politica del
papel, de los carteles en las calles, de los
avisos en los diarios, de las plataformas
partidarias repartidas mano en mano.
Esta es la politica del chip, de gente que
se conecta y se convierte en nucleo de
un gran atomo comunitario”, afirmo
Hodge, como teoria politica para ser
aplicada en todo el mundo mas alla de
la penetracion de la banda ancha.
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